CZESCI:

LISTA JEDNOSTEK NIEODPLATNEGO PORADNICTWA

ZAKRES TELEFON

NAZWA DOSTEPNOSC KRYTERIA
PORADNICT odptatnos¢ > g _
JEDNOSTKI ) dni i godziny DOSTEPU
WA potaczen
RODZINNE
1. Powiatowe poradnictwo ul. H. Sienkiewicza 28, 95 758 21 40 pn. 9.00-14.00 www.centrumslubice.pl | kazdy mieszkaniec
Centrum Pomocy | rodzinne Stubice wg stawek po wczesnigjszym powiatu stubickiego
Rodzinie operatora uzgodnieniu badz
osobistym w
siedzibie PCPR
PSYCHOLOGICZNE
2. Poradnia poradnictwo ul. H. Sienkiewicza 28, 95 758 22 99 pn.-pt. 7.30-15.00 | www.pppslubice.pl kazdy mieszkaniec
Psychologiczno- psychologiczne | Stubice wg stawek powiatu stubickiego
Pedagogiczna i pedagogiczne operatora oraz uczniowie
z innych powiatéw
uczeszczajacy do
szkot i placdwek
powiatu stubickiego




Centrum wsparcia
dla 0séb w stanie
kryzysu
psychicznego
(zlecenie NF2)

kryzysy
psychiczne,
stany
depresyjne,
mysli
samobdjcze

Fundacja ITAKA
skr. pocztowa 127
00-958 Warszawa 66

800 70 2222
bezptatna
infolinia

24 godz. przez 7
dni
w tygodniu

www.liniawsparcia.pl
porady@liniawsparcia.
pl

dla os6b bedacych w
kryzysie psychicznym

PEDAGOGICZNE

Poradnia
Psychologiczno-
Pedagogiczna

poradnictwo
psychologiczne
i pedagogiczne

ul. H. Sienkiewicza 28,
Stubice

95 758 22 99
wg stawek
operatora

pn.-pt., 7.30-15.00

www.pppslubice.pl

kazdy mieszkaniec
powiatu stubickiego
oraz uczniowie

z innych powiatow
uczeszczajacy do
szkot i placdwek
powiatu stubickiego




POMOC SPOLECZNA

Gminny Osrodek
Pomocy Spotecznej
Wi

1. Cybinka

2. Osno Lubuskie
3. Stubice

4. Rzepin

5. Gorzyca

poradnictwo z
zakresu
pomocy
spotecznej

1. ul. Stubicka 30, Cybinka
2. Rybacka 3¢, Osno
Lubuskie

3. Pl. Wolnosci 17F, Stubice
4. Plac Ratuszowy 1, Rzepin
5. ul. Kostrzynska 13A,
Gorzyca

1.68 3911116
2.95757 1342
3.957582394
4.95 759 65 90
5.95759 11 41

wg stawek
operatora

1. pn.-wt., 7.30-
16.00
pt., 7.30-13.30
2. pn.-pt, 7.30-
15.30
3. pn, 8.00-16.00
wt.-
pt. 7.00 - 15.00
4. pn., 7.30-16.30,
wt.-czw., 7.30-
15.30,
pt., 7.30-14.30
5. pn., 8.00-16.00
wt.-pt., 7.30-
15.30

1. www.ops.cybinka.pl
2.

www.osnolub.naszops.

pl

3. ops@slubice.eu

4. ops@rzepin.pl

5. opsgorzyca@o?2.pl

1. mieszkancy gminy
Cybinka

2. mieszkancy gminy
Osno  Lubuskie

3. mieszkancy gminy
Stubice

4. mieszkancy gminy
Rzepin

5. 4. mieszkancy
gminy Gorzyca




ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN

Gminna Komisja poradnictwo 1. ul. Kostrzynska 13A, 1.95759 1527 | 1. czw., 15:30- Z pomocy moga
Rozwigzywania w zakresie Gorzyca (OPS) 2. 516 148 604, 17:30 korzysta¢ osoby
Problemdéw probleméw 2. ul. Inwalidow Wojennych | 95 759 6590 2. pn., 7.30-16.30, uzaleznione i ich
Alkoholowych w: alkoholowych i | 3, Rzepin 3.68 39114 40 wt.-czw. 7.30- rodziny
1. Gorzycy innych 3. ul. Szkolna 5, Cybinka 15.30, z poszczegolnych
2. Rzepinie uzaleznien wg stawek pt. 7.30-14.30 gmin
3. Cybince operatora ostatni wtorek
miesigca 16:00-
18:00
3. pn.-czw., 7.30-
16.00
pt., 7.30-13.30
Punkt informacyjno- | poradnictwo ul. Inwalidéw Wojennych 3, pn., 15.30-18.30 Z pomocy moga
-konsultacyjny w zakresie Rzepin czw. 15.30-20.30 korzystac osoby
probleméw uzaleznione i ich
alkoholowych i rodziny z gminy
innych Rzepin
uzaleznien
Punkt konsultacyjny | poradnictwo ul. Dabrowskiego 32, tel. po wczesniejszym Z pomocy moga
ds. uzaleznien. w zakresie Cybinka 506 004 279 umowieniu korzystac osoby
probleméw wg stawek pn., 16.00-19.00 uzaleznione i ich
alkoholowych i operatora rodziny z gminy
innych Cybinka

uzaleznien




9. | Punkt informacyjno- | udzielanie ul. Rybacka 3, Osno 95 7571347 pn. 17.00-18.00 mieszkancy gminy
-konsultacyjny informacji o Lubuskie wg stawek Osno Lubuskie
mozliwosciach operatora
uzyskania
pomocy
10. | Punkt konsultacyjny | konsultacje ul. Rybacka 3, Osno 95 757 1342 16.00-18.00 mieszkancy gminy
ds. uzaleznien specjalistyczne | Lubuskie (OPS), wg drugi i czwarty Osno Lubuskie
w zakresie stawek wtorek miesigca
uzaleznien operatora
11. | Gminna Komisja ds. | poradnictwo Rynek 1, Osno Lubuskie 95 757 6029 pn.-pt., 7.30-15.30 | opsosno@wp.pl mieszkancy gminy
Uzaleznien w Osnie | w zakresie 95 757 1342 Osno Lubuskie
Lubuskim probleméw dot. (OPS)
uzaleznien wg stawek

operatora




PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

12. | Punkt informacyjno- | rozpoznawanie | ul. Inwalidéw Wojennych 3, | - pn., 15.30-18.30 - mieszkancy gminy
-konsultacyjny zjawiska Rzepin czw., 15.30-20.30 Rzepin
przemocy doswiadczajacy
domowej, przemocy
udzielanie
stosowanego
13. | Ogdlnopolskie - wsparcie Panstwowa Agencja 800 120 002 pn.-sob., 08.00- www.niebieskalinia.info | dla osdb
Pogotowie dla Ofiar | - pomoc Rozwigzywania Problemow | Bezptatna 22.00 biuro@niebieskalinia doswiadczajgcych
Przemocy w psychologiczna, | Alkoholowych infolinia niedz. i Swieta, przemocy domowej
Rodzinie , Niebieska | - informacja o Al. Jerozolimskie 155 08.00-16.00
linia" najblizszym 02-326 Warszawa
miejscu
pomocy w
problemach
przemocy
domowej
14. | Zespot sprawy z Plac Ratuszowy 1, Rzepin 95 759 65 90 pn., 7.30-16.30, ops@rzepin.pl mieszkancy gminy
Interdyscyplinarny zakresu wg stawek wt.-czw., 7.30- Rzepin
ds. przeciwdziatania | przeciwdziatani operatora 15.30,
przemocy w a przemocy w pt., 7.30-14.30

rodzinie przy OPS w
Rzepinie

rodzinie




15. | Zespot sprawy z ul. Rybacka 3¢, Osno 95757 13 42 pn.-pt., 7.30-15.30 | opsosno@wp.pl mieszkancy gminy
Interdyscyplinarny zakresu Lubuskie wg stawek Osno Lubuskie
ds. przeciwdziatania | przeciwdziatani operatora
przemocy w a przemocy w
rodzinie przy OPS w | rodzinie
Osnie Lubuskim
16. | Zespot sprawy z ul. Kostrzynska 13A, 957591527 | pn., 8,00-16,00 opsgorzyca@o2.pl mieszkancy gminy
Interdyscyplinarny zakresu Gorzyca wg stawek wt.-pt. 7.30-15.30 Gorzyca
ds. przeciwdziatania | przeciwdziatani operatora
przemocy w a przemocy w
rodzinie przy OPS w | rodzinie
Gorzycy
17. | Zespot sprawy z Pl. Wolnosci 17 F, Stubice 95 758 23 94 pn. 8.00-16.00 ops@slubice.pl mieszkancy gminy
Interdyscyplinarny zakresu wg stawek wt.-pt., 7:00-15:00 Stubice
ds. przeciwdziatania | przeciwdziatani operatora
przemocy w a przemocy w
rodzinie przy OPS w | rodzinie
Stubicach
18. | Zespot sprawy z ul. Stubicka 30, Cybinka 68391 11 16 | pn.-wt, 7.30- ops@cybinka.pl mieszkahncy gminy
Interdyscyplinarny zakresu wg stawek 16.00 Cybinka
ds. przeciwdziatania | przeciwdziatani operatora pt., 7.30-13.30

przemocy w
rodzinie przy OPS w
Cybince

a przemocy w
rodzinie




INTERWENCJA KRYZYSOWA

19. Powiatowe interwencja ul. H. Sienkiewicza 28, 505 251 043 pn.-pt., 8.00-15.00 | m.kozak@powiatslubic | mieszkancy powiatu
Centrum kryzysowa Stubice wg stawek ki.pl
Pomocy Rodzinie operatora
20. | Centralne monitorowanie | Rzadowe Centrum 22 361 69 00 24 godziny na rcb.gov.pl/zarzadzanie- | Swiadek zagrozenia
Zarzadzanie bezpieczenstwa | Bezpieczenstwa 22 785 dobe przez 7 dni kryzysowe/ kryzysowego,
Kryzysowe ul. Rakowiecka 2A 700 177 w tygodniu dyzurny@rcb.gov.pl osoba poszukujaca
00-993 Warszawa wg stawek poczta@rcb.gov.pl informacji na temat
operatora zarzadzania
kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
Powiatowy Urzad poradnictwo ul. Mickiewicza 3, Stubice 95 758 36 08 pn.-pt., 7.00-15.00 | www.pupslubice.pl osoby bezrobotne i
21. Pracy zawodowe 95 758 36 09 j.dulewicz@pupslubice. | poszukujace pracy z
wg stawek pl terenu powiatu
operatora sekretariat@pupslubice | stubickiego
.pl
22. | Infolinia Urzedow | pod tym Urzad Pracy 22 19524 pn.-pt., 08.00- www.zielonalinia.gov.pl | moga korzystaé:
Pracy numerem ul. Ciepta 20, 15-472 wg stawek 18.00 biuro@zielonalinia.gov. | - zarejestrowani
- Zielona Infolinia udzielane sa Biatystok operatora p! -poszukujacy pracy
informacje o - pracodawcy
ustugach

urzedow pracy




DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM

23. | Stowarzyszenie wsparcie ul. Wojska Polskiego 140, 507 025 983 dyzur catodobowy | biuro@bratkrystyn.pl osoby pokrzywdzone
Pomocy Blizniemu informacyjne, | Stubice wg stawek 7 dni przestepstwem i ich
im. Brata Krystyna psychologiczn operatora w tygodniu osoby bliskie
€
prawne i
finansowe
PRAWO KONSUMENCKIE
24. | Powiatowy Rzecznik | poradnictwo z | ul. Pitsudskiego 19, Stubice | 95 759 20 68 pn. 8.00-16.00 e.pilimon@powiatslubi | dla mieszkancow oraz
Praw Konsumentéw | zakresu praw wg stawek wt.- pt,, 7.30-15.30 | cki.pl 0s6b przebywajacych
konsumentow operatora na terenie powiatu
stubickiego
25. | Urzad Ochrony ochrona praw | UOKIK Infolinia pn.- pt., 08.00- https://www.uokik.gov. | osoby zainteresowane
Konkurendji konsumenckic | Pl. Powstancow Warszawy 1 | konsumencka | 18.00 pl/ uzyskaniem pomocy
i Konsumentow h 00-950 Warszawa (prowadzona porady@dlakonsument | lub informacji w
przez ow.pl sprawach dotyczacych
Federacje konsumenta
Konsumentow)
801 440 220
2229089 16
wg stawek

operatora




PRAWA PACJENTA

26. | Rzecznik Praw ochrona praw Biuro RPP 800 190 590 pn.-pt., 08.00- www.bpp.gov.pl z porad moze
Pacjenta pacjenta ul. Miynarska 46. Bezptatna infolinia 20.00 kancelaria@rpp.gov. | korzysta¢ kazdy, kto
01-171 Warszawa Zapisy na porade pl ma poczucie
osobista: tamania praw
rezerwacja@rpp. pacjenta
gov.pl lub (22) 532
27. | Narodowy Fundusz | prawa pacjenta | ul. Podgdrna 9b, Zielona Tel. 68 328 76 00, pn., sr., czw., pt. | www.nfz- informacja
Zdrowia, Lubuski Gora Fax. 68 328 76 57 8.00-16.00, zielonagora.pl dostepna na stronie
Oddziat Wojewddzki wt., 8.00-18.00 oddziat@nfz- www
w Zielonej Gorze zielonagora.pl
28. | Narodowy Fundusz | uprawnienia Narodowy Fundusz Zdrowia | Infolinia Centralna pn.-pt., 8.00- www.nfz.gov.pl kazda osoba objeta
Zdrowia - Centrala ubezpieczenia ul. Grojecka 186 800 392 976 (*) 16.00 infolinia@nfz.gov.pl | ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: 02-390 Warszawa 22 572 60 42 (**) zainteresowana
- prawa (*) potaczenia ubezpieczeniem
pacjenta bezptatne zdrowotnym
-leczenie w (**) koszt zgodnie z
kraju i poza taryfa operatora
29. | Rzecznik Praw Osob | ochrona praw SIEDZIBA (22) 461 60 00 pn.-pt., 8.00- www.nhiepelnospraw | z porad moga korzystac
Niepetnosprawnych 0séb ul. Zurawia 4 A, 00- 503 Warszawa, | a1 801 015 17.00 ni.gov.pl f)soby n?epe’rnosprawne,
. KORESPONDENCJA . . ich rodziny oraz
niepetnospraw Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Koszt potaczenia sekretariat.bon@mr organizadje dziatajace na
nych Warszawa zgodnie pips.gov.pl rzecz os6b

z taryfa operatora

niepetnosprawnych




30. | Rzecznik Praw ochrona praw Biuro RPD 800 121 212 pn.-pt. 08.15- brpd.gov.pl sprawy przemocy,
Dziecka — dzieciecy | dziecka ul. Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia | 20.00. rpd@brpd.gov.pl relacji
telefon zaufania 00-450 Warszawa (dzwoniac po rowiesniczych,
tel.: (22) 583 66 00 godzinach iw szkolnych i
fax.: (22) 583 66 96 dni wolne mozna rodzinnych. Moze
opisa¢ problem i dzwoni¢ kazdy, kto
zostawic¢ kontakt doswiadcza
do siebie, a problemu lub jest
doradcy Swiadkiem
oddzwonig)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
31. Punkt Informacyjny ubezpieczenia | ul. Kosciuszki 2 22 560 16 00 pn., 8.00-18.00 www.zus.pl
Zaktadu spoteczne 69-100 Stubice 95 759 27 11 Wt. — pt. 8:00- kazdy
Ubezpieczen 95 759 27 28 15:00 zainteresowany
Spotecznych Oddziat wg stawek
w Stubicach operatora
32. | Centrum Obstugi zakres Klienci moga skorzystaé z 22 560 16 00 pn.-pt., 07.00 - http://www.zus.pl/o- | adresaci porad:
Telefonicznej informacji: pomocy pracownikow Koszt potaczenia 18.00 zus/kontakt/centrum | - ubezpieczeni
Zaktadu - pomoc w Centrum Obstugi zgodnie -obslugi- - ptatnicy
Ubezpieczen techniczna Telefonicznej lub podczas z taryfa operatora telefonicznej-cot- - lekarze
Spotecznych - sktadki wizyty osobistej w placdwce
- renty jak wyzej. cot@zus.pl
- emerytury Nr centrali :

(22) 667 10 00




PRAWO PRACY

33.

Centrum
Poradnictwa
Panstwowej
Inspekcji Pracy
(PIP)

porady z zakresu
prawa pracy

Gtowny Inspektorat Pracy
ul. Barska 28/30
02-315 Warszawa

801 002 006 (dla
tel. stacjonarny.)
459 599 000 (dla
tel. kom.)

22 391 83 60 (dla
obywateli Ukrainy
zatrudnionych na
terenie RP)

Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora. Uwagall!!
naliczane sa koszty
za czas oczekiwania
na potaczenie

Porady
telefoniczne w
godz. 9.00-15.00

www.bip.pip.gov.pl,
kancelaria@gip.pip.g
ov.pl

kazdy
zainteresowany

34.

Okregowy
Inspektorat Pracy
w Zielonej Gorze,
Oddziat w
Gorzowie WIkp.

porady z zakresu
prawa pracy

ul. Moscickiego 6, Gorzéw | j.w.
Wikp.

Porady
telefoniczne w
godz. 9.00-15.00

osobiste porady:
pon.-pt. 8.00-
15.00

kancelaria@zgora.pi
p.gov.pl

kazdy
zainteresowany




PRAWO PODATKOWE

35. | Urzad Skarbowy w | prawo ul. Wojska Polskiego 55, 95 750-15-11 pn., 7:30-18:00 www.lubuskie.kas.go | kazdy
Stubicach podatkowe, Stubice wt.-pt. 7:30- v.pl/urzad- zainteresowany
dla oséb w 14:30 skarbowy-w- podatnik
sporze slubicach
z podmiotami
rynku
finansowego
36. | Krajowa Informacja | informacje ul. Teodora Sixta 17, 801 055 055 pn.-pt., 7.00- www.kis.gov.pl z porad moze
Skarbowa podatkowe dot. 43-300 Bielsko-Biata ( ztel 18.00 wiecej: skorzysta¢ kazdy
PIT, CIT, VAT, stacjonarnych. www.poradnikprzeds | podatnik
podatki lokalne, ((22) 33003 30 iebiorcy.pl/-kip-
akcyza etc. Z ztel czyli-krajowa-

komorkowych.

+ 48 (22)33 00 330

( ztel.

zagranicznych.
Koszt zgodnie z

taryfa operatora

informacja-
podatkowa




DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

37. | Rzecznik prawa Biuro Rzecznika Ubezpieczenia pn.-pt., 08.00- Porady e-mail: osoby ubezpieczone i
Finansowy ubezpieczonych Finansowego gospodarcze 18.00 porady@rf.gov.pl w sporze dotyczacym
(Ubezpieczonych) Al. Jerozolimskie 87 (22) 33373 28 (czas oczekiwania ubezpieczen

02-001 Warszawa na odpowiedz ok.2
Ubezpieczenia tygodni)
Spoteczne, OFE ZUS | pn.-pt., 11.00-
(22) 33373 26 15.00 www.rf.gov.pl/kont
lub (22) 333 73 27 akt

biuro@rf.gov.pl
Ubezpieczenia
bankowe
i rynku pn.-pt., 08.00-
kapitatowego 16.00
(22) 3337325
koszt wg stawek
operatora
INNE
WWW. OBYWATEL GOV PL Informag:e i ustugi przyjazne obywatelom, portal Ministerstwa
Cyfryzacji

38. | Rzecznik Praw ochrona praw Biuro RPO 800 676 676 pn. 10.00-18.00 | www.rpo.gov.pl moze zgtosic sie

Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77 pofaczenia wt.-pt. 08.00- biurorzecznika@brp | kazdy, kto uwaza, ze
00-090 Warszawa bezptatne 16.00 o.gov.pl jego prawa sa

z tel. stacjonarnych
i komorkowych

naruszone




CZESC 1I: NIEODPLATNA POMOC PRAWNA i NIEODPEATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE:

ZAPISY na wizyty pod numerem telefonu: + 48 95 759 20 29 (pn., 8.00-16.00, wt.-pt., 7.30 -15.30) oraz poprzez strone internetowa pod adresem: np.ms.gov.pl/lubuskie/slubicki

Osoby, ktore ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ ruchowa nie sa w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w komunikowaniu sie moga otrzymac porade

przez telefon lub przez Internet. Blizsze informacje pod numerem podanym do zapiséw. Z porad moze skorzystaé kazda osoba, ktérej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktéra

ztozy stosowne os$wiadczenie.

PROWADZAC ADRESY
Y DYZUROW

39. | Adwokaci, pomoc prawna i
radcowie prawni mediacja

ul. Pitsudskiego 19,
Stubice

DNI i GODZINY

pn., 12.00-16.00

wt., 8.00-12.00

$r., 8.00-12.00

pomoc prawna i
mediacja

Rynek 1, O$no
Lubuskie

pt., 8.00-12.00

pomoc prawna i
mediacja,
ul. 1 Maja 1, Gérzyca

czw., 11.30 = 15.30

lokal dogodny

dla osob na
DANE KONTAKTOWE

wozkach
inwalidzkich
Tak INFORMACIJE i ZAPISY: S
pon. w godz. 8.00 -16.00 S B
wt.-pt. w godz. 7.30-15.30 2 =
pod nr tel. 95 759 20 29 Q2 o
oraz poprzez strone 'g §
internetowa pod adresem: 3 3
np.ms.gov.pl/lubuskie/slubicki 9 2
-
+
Q =~
2 B
33
s 3
2 o
3 A
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40.

Stowarzyszenie
Wspierania
Aktywnosci
Obywatelskiej
CIVIS SUM

pomoc prawna,
mediacja
ul. Stubicka 3, Rzepin

pn., 13.00-17.00

wt., 15.00-19.00

$r., 15.00-19.00

W okresie wakacji (01.07-
31.08):

pn., 12.00-16.00

wt., 12.00-16.00

$r., 8.00-12.00

Pomoc prawna,
poradnictwo
obywatelskie,
mediacja

ul. Dabrowskiego 32,
Cybinka

czw., 14.00-18.00

pt., 10.00-14.00

Poradnictwo obywatelskie:
udzielane wg harmonogramu
dyzuréw, sroda: 27.02,,

we wtorki:

20.02.

30.04,

04.06.

11.06.

30.07.

27.08.

24.09.

29.10.

26.11.

31.12.

Tak

fdumeud 1Heynpa jepod ‘eumesd sowod eujejdpoaiu :eypepjez
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